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PROFILO 

Professore associato confermato (2000). Settore scientifico disciplinare SECS-P/10 (Organizzazione 
aziendale). Dipartimento Studi per l’Economia e l’Impresa – Università del Piemonte orientale (UniUPO). 

Titolare dei corsi di: Organizzazione aziendale, Sistemi informativi integrati, Gestione informatica dei 
servizi turistici (UniUPO) e Didattica dell’Economia aziendale (CIFIS – UniTO, UniUPO, PoliTO). 

Visiting professor alla School of Business Administration - University of Montana. 

Track Chair e Conference Chair ItAIS (Italian Chapter of Association for Information Systems). 

Teacher trainer presso la Scuola per la metodologia della didattica AIDEA. 

Laurea in Economia e Commercio conseguita presso l'Università degli Studi di Torino. 

Ricerche in corso 

Sistemi di management e assetti organizzativi per la governance di un ecosistema lacustre (progetto 
Pitagora - Fondo Europeo di sviluppo regionale, 2014-2015). 

Implicazioni organizzative e analisi dei processi nei progetti di Cloud Computing (dal 2012). 

IT governance e Application Portfolio Management (dal 2013). 

Recenti ricerche 

Responsabile scientifico della ricerca «I sistemi di Business Intelligence nel settore della rubinetteria e 
valvolame: aspetti organizzativi e tecnologici», unità di ricerca del Piemonte Orientale di ICT Converging 
on Law (progetto triennale Converging Technologies finanziato dalla Regione Piemonte, 2009 -2013). 

Responsabile scientifico della ricerca «L’outsourcing dei dati aziendali in India e Cina tra rischi e 
opportunità delle nuove tecnologie: la prospettiva dei sistemi informativi aziendali» (progetto Alfieri 
finanziato da CRT, 2007-2009). 

Recenti pubblicazioni:  

Monografie 
Il sistema organizzativo aziendale, Giappichelli, Torino, 2014. ISBN: 978-88-348-4976-7. 

Il sistema informativo aziendale, Giappichelli, Torino, 2013. ISBN: 978-88-348-7829-3. 

Applicazioni di Excel in azienda, Apogeo, Milano, 2013. ISBN: 978-88-387-8705-8 (coautore F. Borazzo). 

Le analisi di bilancio con Excel, Apogeo, Milano, 2010. ISBN: 978-88-503-2995-3. 

Articoli e contributi in volumi 
IT governance and business organization: some trends about the management of application portfolio, 
proceedings of the 11th Conference of the ItAIS, Genova, 2014. (coautore S.Gandini). 
Virtual Organization in the Cloud: the case of a Web Self-Service Portal, in L. Caporarello – B. Di Martino 
– M. Martinez (a cura di), Smart Organizations and Smart Artifacts: Fostering Interaction Between People, 
Tecnologies and Processes, Vol 7 (Lecture Notes in Information Systems and Organization), Springer, 2014 
Germany, ISBN 978-3-319-07040-7 (coautore S.Gandini). 

Strategic Enterprise Management in the taps and fittings sector: the application of the Balanced Scorecard 
methodology to Business Intelligence Systems, in D. Mancini – E. Vaassen – R.P. Dameri (Eds.), 
Accounting Information Systems for Decision Making, Springer, 2013 Germany, ISBN 978-3-642-35760-2 
(coautore S.Gandini). 

Organizations and new IT paradigms: processes and organizational implications related to Cloud 
Computing projects, in P. Spagnoletti (Ed.), Organization change and Information Systems - working and 
living together in new ways, Springer, 2013 Germany, ISBN 978-3-642-37227-8 (coautore S.Gandini). 

Business Intelligence in the taps and fittings sector: organizational and technological aspects, in M. De 
Marco – D. Te’eni – V. Albano – S. Za (Eds.), Information Systems: a crossroads for Organization, 
Management, Accounting and Engineering, Springer, 2012 Germany, 2012 ISBN 978-3-7908-2788-0 
(coautore S.Gandini). 

 



Precedente attività didattica 

Facoltà di Economia di Novara e di Torino : docente di Organizzazione aziendale, Business Organization 
(Organizzazione in lingua inglese), Economia aziendale, Ragioneria, Analisi di bilancio e Gestione informatica 
dei dati aziendali. 

Scuola Interateneo di specializzazione per insegnanti della scuola superiore: membro della commissione di 
Economia aziendale per la definizione dell’articolazione dei corsi e per la formulazione dei programmi della 
classe di abilitazione A017 (Discipline economico aziendali). Titolare dei corsi di Fondamenti dell’Economia 
aziendale, Didattica della ragioneria, Strumenti informatici per le discipline economico-aziendali, 
Organizzazione aziendale.  

Precedenti pubblicazioni: 

Monografie 

Il Six Sigma per la gestione della qualità in azienda, Aracne, Roma, 2008. ISBN: 978-88-548-1978-8. 

Il sistema di gestione per la sicurezza delle informazioni aziendali, Giuffrè, Milano, 2006. ISBN 88-14-13362-X. 

I sistemi informativi integrati, Giuffrè, Milano, 2004. ISBN: 88-14-10871-4. 

Process management, Giuffrè, Milano, 2003. ISBN: 88-14-10601-0. 

L’approccio per processi e i sistemi di gestione per la qualità, Giuffrè, Milano, 2003. ISBN: 88-14-10462-X. 

Dispensa per un corso di Gestione informatica dei dati aziendali, Giappichelli, Torino, 1998. ISBN: 88-348-
8002-1. 

L’area strategica «Aziende» nelle imprese di assicurazione, Giuffrè, Milano, 1996. ISBN: 88-14-06050-9. 

L’economia delle imprese risiere, Giuffrè, Milano, 1996. ISBN: 88-14-06054-1. 

Riflessioni e materiale didattico sul Bilancio d’esercizio, per il corso di Economia Aziendale (Scienze della 
comunicazione), Giappichelli, Torino, 1996. ISBN: 88-348-6103-5. 

Contributi in volumi 

Valutazione dei corsi universitari e dei relativi contenuti, in AA.VV., I fabbisogni formativi delle imprese 
italiane nell’ambito economico aziendale, Quaderno monografico RIREA, Roma, 2008. ISBN: 978-88-96004-
09-8. 
Le analisi di bilancio per indici e per flussi, I sistemi di indicatori delle prestazioni dei processi, in U. Bocchino 
(a cura di). Controllo di gestione, Il sole 24ore, Milano, 2008. ISBN: 978-88-8363-960-9. 

Il ruolo delle tecnologie dell’informazione nel BPR, in U. Bocchino (a cura di). Controllo di gestione, Il sole 
24ore, Milano, 2008. ISBN: 978-88-8363-960-9. 

Le società di software, in AA. VV. Global Players ed economia aziendale, Giappichelli, Torino, 2000. 

L’impresa di assicurazione, in AA.VV., Lezioni di Economia aziendale, Giappichelli, Torino, 1996. 

La valutazione e il controllo delle scorte di magazzino, in AA.VV., La logistica e il magazzino, Giuffrè, Milano, 
1995. 

Articoli 

IT offshoring: best practices for the Indian context, proceedings of the 7th Conference of the Italian Chapter of 
AIS, Napoli, 2010 [ISBN 978-88-6105-124-9] (coautore con S.Gandini). 

IT offshoring: an Indian perspective, proceedings of the 6th Conference of the ItAIS, Olbia, 2009. (coautore con 
S.Gandini). 

La sicurezza dei sistemi informativi aziendali, paper del Dipartimento di Studi per l’Impresa e il Territorio, 
Università del Piemonte orientale, Novara, 2006. 

Il benchmarking e gli indicatori economici e di efficienza, su Schede di aggiornamento, n. 12/1996, IPSOA, 
Milano. 

Strumenti innovativi nelle analisi finanziarie: il benchmarking, su Schede di aggiornamento, n. 10/1996, IPSOA, 
Milano. 

Il benchmarking, su Schede di aggiornamento, n. 10/1995, IPSOA, Milano. 

Il benchmarking a supporto delle analisi finanziarie, su Rivista Italiana di Ragioneria e di Economia Aziendale, 
n. 9 e 10, settembre-ottobre 1995. 

Giovanni Ferrero: cinque quadri sinottici inediti su: I complementari principi della verità e della correttezza 
nella redazione del bilancio d'esercizio, su Rivista Italiana di Ragioneria e di Economia Aziendale, n. 1 e 2, 
gennaio-febbraio 1995. 


